
「ベンチャーズ JAPAN TOUR 2020」中止及びチケット払い戻しのお知らせ 
 

8 月 27 日(木)に岡山市民会館で開催を予定しておりました「ベンチャーズ JAPAN TOUR 2020」は、新型コロナウイル

ス感染拡大に伴い、米国からの入国制限の影響を受け、岡山公演を含む全ツアーの中止が決定いたしました。 

チケットをお買い求めいただき、公演を楽しみにされていたお客様にはご迷惑をおかけしますことを心よりお詫び申し上げ

ます。ご理解の程、何卒よろしくお願い申し上げます。 
 

＜ 対象公演 ＞ 

●「ベンチャーズ JAPAN TOUR 2020」 2020 年 8 月 27 日(木)  岡山市民会館 

● 払い戻し期間：2020 年 7 月 20 日（月）～ 2020 年 9 月 4 日（金） 

※下記プレイガイドでチケットをお買い求めいただいたお客様は、岡山音協から以下の方法で払い戻しいたします。 
 

 購入先：岡山音協、岡山市民会館、ぎんざや  
 

≪方法 1≫：岡山音協 窓口にて払い戻し(現金で) 

・チケットをご購入枚数分ご持参の上、ご来訪ください。現金でお返しいたします。 

※営業時間：9 時 00 分～17 時 00 分（土日祝は休業） 

    ※電話番号：086-224-6066  
 

≪方法 2≫：窓口にお越しになれない方への払い戻し(指定口座への振込) 

・チケットを郵便局の窓口で 簡易書留 にて、下記チケット送付先までご郵送ください。 

その際、必要事項として下記 ①～⑦の内容を明記したメモを必ずご同封ください。 ※ 9/4（金）必着  

①お名前、②電話番号、③振込先金融機関名、④支店名、⑤預金種別、⑥口座番号、⑦口座名義(フリガナ) 
 

   返金額は、チケット代金＋簡易書留料金 404 円（通常郵便代 84 円+簡易書留郵便代 320 円）です。 

   ご返金には少々お時間をいただく場合がございます。ご了承ください。 
 

※チケット送付先 

〒700-0818 岡山市北区蕃山町 1-20 岡山県開発公社ビル 1 階 

岡山音協「ベンチャーズ 払い戻し」係 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 購入先：チケットぴあ  払い戻し期間：2020 年 7 月 20 日（月）10：00 ～ 2020 年 9 月 4 日（金）23：59 
 

チケットの受取方法などにより手続きが異なります。詳細は、下記「払い戻しについて」をご確認ください。 

http://t.pia.jp/guide/refund.html 
 

【お問い合わせ】ご不明な点は下記 URL から「ヘルプ検索」へご入力ください。 

http://t.pia.jp/help/index.jsp 

チケットぴあインフォメーション  ＜ TEL：0570-02-9111 ＞  ※お電話は繋がりにくいことが予想されます。 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 購入先：ローソンチケット  払い戻し期間：2020 年 7 月 20 日（月）10：00 ～ 2020 年 9 月 4 日（金）23：59 
 

チケットをご持参の上、ご購入店舗と同じ系列のコンビニに設置されている Loppi で手続きを行ってください。 

払い戻し方法 ⇒ https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/  

 

※払い戻し期間を過ぎますとチケット代の払い戻しが行えなくなりますので、期間内のお手続きをお願いいたします。 

※チケットの払い戻しは未使用のチケットのみが対象となります。なお、半券が切り離されているチケット、代金支払証明

書等、またチケットの紛失は払い戻しの対象外となりますのでご注意ください。 

 

▼ お問合せ先 ▼ 

岡山県音楽文化協会（略：岡山音協） 

http://www.okayama-onkyo.gr.jp/ 

電話：086-224-6066（平日：9 時 00 分～17 時 00 分／土日祝は休業） 

住所：〒700-0818 岡山市北区蕃山町 1-20 岡山県開発公社ビル 1 階 
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